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CAPITOLATO TECNICO NORMATIVO  

  



2 

 

ART. 1 - OGGETTO DEL SERVIZIO 

Il presente Capitolato ha come oggetto il servizio di riparazione in officina, comprensivo di fornitura 

ed installazione di parti di ricambio, delle elettropompe installate sugli impianti idrici, fognari e di 

depurazione in gestione a Umbra Acque S.p.A..  

Il Contratto di servizio dovrà comprendere quanto segue: 

 ritiro presso i magazzini di Umbra Acque S.p.A. delle elettropompe; 

 manutenzione e/o riparazione delle macchine; 

 riconsegna presso i magazzini di Umbra Acque S.p.A. delle elettropompe. 

L’importo stimato dell’appalto, IVA esclusa, è fissato in €uro 300.000,00 (euro trecentomila/00), gli 

oneri per la sicurezza da interferenze non soggetti a ribasso sono stati valutati pari ad 0,00 (euro 

zero/00). L’importo della manodopera stimato è pari ad €uro 90.000,00 corrispondenti a circa 3.000 

ore di lavoro. 

Il contratto collettivo nazionale del lavoro di riferimento è quello relativo alla piccola - media 

industria metalmeccanica. 

 

ART. 2 - DURATA DELL’APPALTO 

La durata presunta dell’appalto è stimata in 24 (ventiquattro) mesi naturali e consecutivi a decorrere 

dalla data di stipula del Contratto. 

Si precisa, in ogni modo, che il contratto si intenderà scaduto e privo di effetto una volta raggiunto 

l’importo stimato di appalto pari ad €uro 300.000,00 (Euro trecentomila/00), da intendersi quale 

massimale di spesa, indipendentemente dal ribasso offerto in sede di gara.  

Si precisa che Umbra Acque S.p.A. non è vincolata a richiedere le riparazioni per tutte le 

tipologie/marche di elettropompe riportate e l’Appaltatore avrà diritto al solo pagamento delle 

riparazioni effettivamente richieste ed effettuate in conformità a quanto stabilito nel capitolato 

tecnico normativo. 

 

ART.3 - ELENCO PREZZI A BASE DI GARA 

Di seguito l’elenco dei produttori i cui listini ufficiali rappresenteranno l’Elenco Prezzi a base di 

affidamento sul quale si applicherà il ribasso percentuale ponderato dei ribassi offerti in sede di 

gara:  
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Produttore Incidenza 

ABS SULZER 20% 

XYLEM 30% 

LOWARA 10% 

CAPRARI 10% 

FAGGIOLATI 10% 

ROVATTI 10% 

CALPEDA 10% 

  

Resta inteso che durante l’esecuzione del Contratto si potrà richiedere all’Appaltatore la riparazione 

di elettropompe di marca diversa da quelle sopra indicate o servizi non previsti in gara ma 

comunque coerenti con l’ambito di riferimento della stessa fino a un massimo del 20% dell’importo 

contrattuale. 

Dette attività saranno remunerate applicando i medesimi prezzi offerti dall’Appaltatore in gara e, 

laddove non risultasse possibile, applicando prezzi in linea con il mercato. Il Fornitore ai fini della 

stipula contrattuale dovrà inviare I listini ufficiali oggetto del presente Capitolato tecnico in formato 

Excel/pdf e/o indicare quelli eventualmente non disponibili nel suddetto formato. Per quest’ultimi 

dovrà essere allegato in ogni preventivo lo screenshot del portale ufficiale / preventivo su carta 

intestata della casa produttrice con la quotazione di ogni singolo ricambio preventivato. 

 

ART. 4 - CORRISPETTIVI DEL CONTRATTO 

Per la contabilizzazione dei servizi in appalto, si applicheranno gli sconti offerti in sede di gara 

dall’Appaltatore sull’Elenco Prezzi al precedente articolo e i tempari ufficiali delle case 

Costruttrici.  

Vengono fissati inoltre i seguenti costi fissi e non ribassabili: 

- Costo della manodopera pari a 30 €/h; 

- Servizio di lavaggio e pulizia dell’elettropompa pari a 25 €/lavaggio. 

Nel caso di variazioni dei listini ricambi durante il corso di validità del Contratto, questi verranno 

utilizzati come nuova base su cui applicare gli sconti offerti. Gli stessi dovranno essere comunicati a 

mezzo PEC. 

Il contratto sarà stipulato a misura. 
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Nei prezzi offerti sono compresi e compensati tutti gli oneri derivanti dall’applicazione delle norme 

e prescrizioni contenute e richiamate nel capitolato tecnico normativo, compresi gli oneri connessi 

al trasporto delle apparecchiature fino ai magazzini della Committenza. 

  

ART. 5 - MODALITA’ E TERMINI DI PAGAMENTO 

L’Appaltatore emetterà al termine di ogni mese fattura relativa ai servizi eseguiti nel mese di 

riferimento. Il pagamento delle fatture avverrà tramite bonifico bancario a 120 gg data fine mese 

dalla data di presentazione della fattura.  

In ciascuna fattura e D.D.T. dovrà essere sempre indicato il codice C.I.G. dell’appalto in oggetto. 

In assenza di tale dato la fattura sarà respinta. 

Fatturazione elettronica 

Dal 1 gennaio 2019 Umbra Acque S.p.A. rientra tra i soggetti obbligati all’applicazione della cd. 

Fatturazione elettronica per le cessioni di beni e per le prestazioni di servizio tra soggetti residenti 

o stabiliti nel territorio dello Stato italiano. Tutte le fatture emesse dovranno essere trasmesse in 

formato elettronico, tramite piattaforma SDI, al seguente codice univoco ufficio: 0000000. 

Split payment 

Dal 1 gennaio 2018 Umbra Acque S.p.A. rientra tra i soggetti obbligati all’applicazione del cd. Split 

Payment per cui le fatture dovranno riportare la seguente annotazione: 

“Scissione dei pagamenti – Art.17-ter D.P.R. 633/1972”. Umbra Acque S.p.A. provvederà a pagare la 

fattura al netto dell’IVA con le modalità contrattuali concordate e a versare l’importo dell’IVA 

esposta in fattura direttamente all’Erario. 

 

ART. 6 - MODALITA’ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 

Le apparecchiature da riparare dovranno essere ritirate a cura e spese dell’Appaltatore c/o i 

magazzini di Umbra Acque S.p.A. entro e non oltre 3 (tre) giorni lavorativi dall’invio della richiesta 

mezzo mail e dovranno essere riconsegnate al termine della riparazione c/o una dei magazzini della 

Committenza. 

Ogni macchina sarà accompagnata da regolare D.D.T. intestato all’Appaltatore. 

Tutti gli oneri relativi al trasporto sono compresi nei prezzi indicati nell’elenco prezzi a base di gara. 

È facoltà di Umbra Acque S.p.A., qualora lo ritenga opportuno per motivi di urgenza, consegnare 

le apparecchiature all’officina e ritirarle al termine degli interventi. 

Entro e non oltre 4 (quattro) giorni lavorativi dalla consegna, l’Appaltatore trasmetterà il 
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preventivo di spesa per l’esecuzione dell’intervento di riparazione comprensivo del costo orario di 

manodopera fissato e non ribassabile pari a 30 €/h. 

Si richiede che il preventivo prodotto indichi in maniera puntuale: 

 Il codice ricambio del listino produttore di riferimento in modo che venga immediatamente 

riscontrato il prezzo;  

 lo sconto applicato e il prezzo netto dei ricambi di cui al punto precedente; 

 le ore di lavoro necessarie per l’esecuzione degli interventi sulla macchina e l’importo 

unitario di manodopera; 

 il dettaglio analitico dei ricambi da sostituire e la relativa quotazione; 

 le eventuali osservazioni relative alle cause che possono aver contribuito all’usura/rottura 

dei componenti. 

Nel preventivo qualora necessario dovrà essere riportato il servizio di lavaggio e pulizia 

dell’elettropompa il cui contributo fisso e non ribassabile è fissato a 25€/lavaggio. L’eventuale 

sabbiatura e riverniciatura esterna dell’elettropompa dovranno di volta in volta essere preventivati 

sulla base della tipologia specifica del servizio che verrà valutata e accettata da Umbra Acque 

S.p.A.. Nel preventivo, infine, dovranno essere riportati e quantificati di volta in volta anche gli 

eventuali materiali di consumo (quali ad esempio oli e grassi).  

Dalla data di eventuale accettazione del preventivo di riparazione che avverrà via email decorrerà 

il tempo utile per la riconsegna della macchina riparata, di seguito definito: 

 10 giorni lavorativi per elettropompe fino a 7,5 KW; 

 15 giorni lavorativi per elettropompe comprese tra 7,5 KW e 18,5 KW; 

 20 giorni lavorativi per elettropompe superiori a 18,5 KW. 

Nel caso di ricambi non immediatamente disponibili in commercio, di cui, quindi, l’Appaltatore non 

riesce ad approvvigionarsi, i tempi di lavorazione previsti possono essere interrotti per accertata e 

documentata mancanza degli stessi. La richiesta di interruzione dei tempi dovrà essere 

tempestivamente trasmessa a cura dell’Appaltatore ad Umbra Acque S.p.A., comunicando i motivi 

e indicando la data della prevista disponibilità. 

Nel caso eccezionale in cui nel corso delle lavorazioni, si riscontrassero ulteriori avarie non indicate 

nel preventivo, l’Appaltatore dovrà sospendere le attività e darne immediata comunicazione ad 

Umbra Acque S.p.A. specificando l’ulteriore avaria accertata e l’onere aggiuntivo. Solo in caso di 

nulla osta da parte di umbra Acque S.p.A. l’appaltatore potrà procedere all’esecuzione degli 

interventi aggiuntivi. 
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Con il preventivo di spesa accettato dovrà essere allegata la bolla dei ricambi originali utilizzati da 

dove si evinca i numeri di matricola/serie dei materiali utilizzati. 

Nel caso che Umbra Acque S.p.A. non decida di far riparare l’apparecchiatura, verrà corrisposto il 

solo compenso per il relativo esame tecnico (incluse spese per il trasporto in officina e spese per la 

riconsegna alla Committenza), assunto pari ad Euro 80,00 (Euro ottanta/00). 

Le attività in officina possono essere sintetizzate in: 

 smontaggio (“disassemblaggio”) delle macchine e successivo rimontaggio 

(“riassemblaggio”) comprensivi di tutte le operazioni necessarie all’accurata verifica, 

sostituzione delle parti nuove o revisionate e quant’altro necessario al ripristino della 

perfetta efficienza delle macchine; 

 smontaggio e separazione di tutti i vari elementi (inclusi cuscinetti, tenute, giunti, ecc.) per 

consentire la loro verifica, pulizia, sostituzione o ricostruzione; 

 pulizia sia dell’intera macchina sia dei vari componenti per la verifica e per la eventuale 

reinstallazione; 

 controllo e verifica dei parametri elettrici (isolamento motore verso terra, equilibratura fasi, 

infiltrazione acqua e relativi sensori, ecc.), meccanici (rumorosità e vibrazioni, equilibratura, 

usura cuscinetti, alberi e componenti vari,...) ed idraulici (tenuta flange,..); 

 sostituzione dei componenti deteriorati con materiale nuovo quali giranti, albero, 

bussole,..; 

 smaltimento dei materiali di risulta secondo le normative vigenti; 

 fornitura della nuova bulloneria e di ogni materiale accessorio e di consumo (viterie, grasso, 

…); 

 raccolta e smaltimento lubrificanti esausti e successivo riempimento con lubrificanti 

raccomandati dalla casa costruttrice; 

 rimontaggio di ogni elemento quali ricambi (inclusi cuscinetti, tenute,..), parti revisionate, 

materiali preesistenti in buono stato se ritenuti idonei; 

 registrazione varie (tenute,..), prove di funzionalità e collaudi. 

Per ogni intervento di riparazione dovrà essere prodotto il certificato di collaudo in officina della 

macchina riparata. 

Tale certificato dovrà riguardare la determinazione delle seguenti caratteristiche: 

a. determinazione della curva caratteristica portata-prevalenza; 

b. prove di isolamento (non inferiore a 5 MΩ); 
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c. determinazione del fattore di potenza. 

L’Appaltatore è obbligato ad eseguire gli interventi manutentivi a perfetta regola d’arte, con le 

necessarie attrezzature generiche e speciali in conformità alle specifiche e ai libretti di uso e 

manutenzione delle macchine oggetto della riparazione. 

 

ART. 7 - OBBLIGHI ED ONERI DELL’APPALTATORE 

Sono a carico dell’Appaltatore: 

Fornitura ricambi originali nuovi 

Tutti gli interventi di manutenzione e riparazione dovranno garantire l’utilizzo di ricambi originali 

nuovi o autorizzati dalle case costruttrici delle apparecchiature elettromeccaniche oggetto 

dell’intervento. Per ricambi originali si intendono quei materiali aventi le stesse caratteristiche 

tecniche e tecnologiche e la medesima provenienza di quelli montati dalle case costruttrici delle 

apparecchiature elettromeccaniche in lavorazione; per ricambi nuovi si intendono quei materiali 

mai precedentemente montati su apparecchiature, ed in perfetto stato di conservazione. 

Tutti i materiali utilizzati, debbono essere prodotti dalle migliori case costruttrici in possesso delle 

“Certificazioni di Qualità” a norma UNI, EN, ISO ecc.. di appartenenza e devono essere rispondenti 

alle relative leggi, norme e/o direttive di prodotto (es. CE, EN, CENELEC, CEI, IMQ, UNI, I.S.P.E.S.L., 

…). 

Garanzie dei ricambi 

Tutti i pezzi di ricambio montati sulle elettropompe sia originali nuovi, o di qualità equivalente o 

revisionati, si intendono garantiti per un anno dalla data del montaggio da parte dell’Appaltatore, 

ad eccezione dei ricambi ad usura. Durante il periodo di garanzia e assistenza post-vendita la ditta 

aggiudicataria dovrà assicurare la disponibilità di pezzi di ricambio occorrenti in caso di guasti e/o 

rotture dovute a difetti costruttivi. 

Custodia delle macchine 

L’Appaltatore dalla consegna delle elettropompe da riparare e fino alla successiva riconsegna è 

responsabile della custodia e conservazione delle macchine. 

La merce viaggia a rischio e pericolo dell’Appaltatore, il quale accetta e assume ogni rischio di 

danneggiamento, smarrimento e/o furto durante il trasporto. 

Consegna ed imballaggi 

La riconsegna delle elettropompe oggetto di manutenzione dovrà avvenire nelle tempistiche 

previste all’art. 6 del presente capitolato. 
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Ogni elettropompa dovrà essere imballata singolarmente e dovrà essere accompagnata dal 

certificato di collaudo in officina (definito all’art.6) e da D.D.T. di consegna della macchina nel quale 

dovrà essere sempre indicato il riferimento al preventivo inviato ed accettato, il codice C.I.G. 

dell’appalto in oggetto e il numero di matricola dell’elettropompa. 

Le macchine dovranno essere consegnate secondo i tempi previsti dal capitolato; in caso di ritardi 

si procederà all’applicazione della penalità definita all’articolo 13 del presente capitolato. 

 

ART. 8 - VERIFICA E CONTROLLI 

Nel corso dell’esecuzione del Contratto Umbra Acque S.p.A. si riserva la facoltà di effettuare 

verifiche e controlli tendenti all’accertamento della corretta esecuzione delle prestazioni 

commissionate. 

Detti controlli potranno essere effettuati direttamente presso l’officina dell’Appaltatore e se 

necessario, potranno riguardare la scomposizione di componenti sostituiti o riparati; in tal caso 

l’Appaltatore dovrà porre a disposizione di Umbra Acque S.p.A., personale ed attrezzature per 

eseguire tali accertamenti, senza poter accampare pretese di qualsiasi sorta. 

È altresì facoltà di Umbra Acque S.p.A., verificare che i materiali impiegati siano originali, richiedere 

in visione una documentazione attestante tale requisito (es. il D.D.T. di consegna). Tali controlli non 

sollevano minimamente l’Appaltatore dalle responsabilità derivanti dall’aver eseguito 

materialmente la lavorazione. 

Umbra Acque S.p.A., qualora durante l’esecuzione delle verifiche e controlli rilevasse inadempienze 

e non conformità rispetto alle previsioni del capitolato tecnico normativo, trasmetterà 

all’Appaltatore tutte le disposizioni e istruzioni mediante comunicazioni scritte, da intendersi quali 

“Ordini di Servizio”, finalizzate al ripristino o alla sostituzione di quanto non risultato in regola.  

 

ART. 9 - DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO. SUBAPPALTO 

È vietata, a pena di nullità, la cessione totale o parziale del contratto. 

Non è prevista la cessione dei crediti derivanti dal contratto di appalto, salvo preventiva 

autorizzazione della Stazione Appaltante. 

Ad integrazione di quanto indicato al precedente paragrafo, è prevista la facoltà di procedere alla 

cessione di cui alla legge 52/91 nei confronti dei soggetti di primario standing, di cui all’elenco 

disponibile sul sito istituzionale Umbra Acque S.p.A.- Sezione Fornitori e appalti, convenendo che i 

termini di pagamento delle fatture siano fissati a 180 (centottanta) giorni dalla data di presentazione 
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delle fatture stesse e nell’ipotesi in cui l’Appaltatore, a seguito dell’aggiudicazione e prima della 

stipula del Contratto, abbia dichiarato di volersi avvalere di detta facoltà, Umbra Acque S.p.A., a 

fronte di ciò, si impegna a farsi carico di un onere di dilazione commerciale per il periodo eccedente 

i primi 120 (centoventi) giorni dalla data di presentazione delle fatture. La percentuale dell’onere di 

dilazione commerciale riconosciuta dalla Committente è disponibile sul sito istituzionale Umbra 

Acque S.p.A.- Sezione Fornitori e appalti. Resta fermo che, in caso di mancato raggiungimento 

dell’accordo di cessione dei crediti secondo i termini previsti dal presente punto per cause non 

imputabili all’Appaltatore, troveranno applicazione i termini di pagamento di cui al presente del 

Capitolato d’Appalto e le previsioni relative alla cessione dei crediti di cui al precedente paragrafo. 

L’eventuale contratto di cessione dovrà essere redatto in forma di atto pubblico o di scrittura privata 

autenticata e notificato a mezzo PEC alla Committente entro 5 (cinque) giorni lavorativi dalla 

sottoscrizione dello stesso. 

Nell’ipotesi di cessione di cui al presente comma, il contratto di cessione sarà immediatamente 

efficace dalla notifica e la Committente si impegna a rilasciare di volta in volta all’Appaltatore e 

all’istituto di factoring, entro il termine di 7 (sette) giorni lavorativi dalla notifica della cessione delle 

singole fatture relative al contratto di factoring da parte dell’Appaltatore, l’accettazione 

dell’importo del credito oggetto di cessione, fermo restando il rispetto degli adempimenti previsti 

dal Contratto e dall’Ordine di Acquisto relativamente alla fatturazione e alla autorizzazione alla 

fatturazione, al netto delle trattenute di legge nonché di ogni altra eventuale ritenuta e/o addebito 

effettuato a vario titolo ai sensi del Contratto o di norme di legge. Inoltre, qualora l’istituto di 

factoring prescelto dall’Appaltatore sia abilitato ed utilizzi la piattaforma applicativa Kyriba 

l’Appaltatore accetta sin d’ora di ricorrere alla piattaforma, mediante la sottoscrizione con Umbra 

Acque dei relativi termini di utilizzo, per la gestione dei flussi a beneficio dell’istituto di factoring. 

Gli eventuali subappalti saranno disciplinati ai sensi dell’art. 119 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. e delle 

ulteriori vigenti leggi in materia. Il ricorso al subappalto deve essere indicato all’atto dell’offerta, 

pena la mancata autorizzazione al subappalto. L’Appaltatore dovrà trasmettere alla Committente, 

entro 20 (venti) giorni dalla data di ciascun pagamento effettuato nei confronti dei subappaltatori, 

copia delle fatture quietanzate relative ai pagamenti. L’inosservanza da parte dell’Appaltatore di 

tutti i suddetti obblighi determinerà l’applicazione di quanto previsto dall’art. 119 comma 11 lettera 

b) del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. e in caso di cessione dei crediti sarà causa ostativa al rilascio 

dell’accettazione delle successive richieste. L’Appaltatore si impegna, altresì, ad inserire nei 

contratti di subappalto una disciplina idonea al recepimento delle disposizioni del presente articolo. 
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ART. 10 - SMALTIMENTO DEI RIFIUTI 

Gli oneri e le responsabilità, ai sensi della normativa vigente in materia (D.Lgs. 152/06 e s.m.i.), 

derivanti dalle attività di manutenzione macchine, deposito temporaneo e/o stoccaggio provvisorio 

dei rifiuti e/o materiali derivanti dalle attività oggetto del presente Contratto, sono a carico 

dell’Appaltatore. 

 

ART. 11 - SICUREZZA E SALUTE SUL LAVORO 

L’Appaltatore dovrà osservare la normativa vigente in materia previdenziale e antinfortunistica sul 

lavoro, con particolare riferimento alle disposizioni di cui al D. Lgs. 81/2008 e s.m.i. 

Il personale della ditta appaltatrice è tenuto all’osservanza di tutte le norme e regolamenti interni 

delle sedi di Umbra Acque S.p.A.. 

In particolare: 

 l’impiego di attrezzature o di opere provvisionali di proprietà di Umbra Acque S.p.A. è 

vietato; eventuali impieghi, a carattere eccezionale, devono essere di volta in volta 

autorizzati; 

 la sosta di autoveicoli o mezzi dell’impresa al di fuori delle aree adibite a parcheggio è 

consentito solo per il tempo strettamente necessario allo scarico dei materiali e strumenti 

di lavoro. I conducenti dovranno essere istruiti sulle disposizioni vigenti in materia di 

circolazione all’interno del plesso e saranno tenuti alla loro rigorosa osservanza.  

 

ART. 12 - RESPONSABILITA’ E POLIZZE ASSICURATIVE 

L’Appaltatore dovrà possedere polizza assicurativa volta a coprire danni all’interno della propria 

officina per furto e incendio (massimale non inferiore ad Euro 50.000,00) e responsabilità civile 

verso terzi (massimale non inferiore ad Euro 500.000,00). In alternativa alla specifica polizza, la ditta 

aggiudicataria potrà dimostrare l’esistenza di una polizza già attivata avente le medesime 

caratteristiche indicate per quella specifica. In tal caso si dovrà produrre un’appendice alla stessa 

nella quale si espliciti che la polizza in questione copre i servizi in oggetto del presente contratto. 

 

ART. 13 - PENALITA’ 

Qualora Umbra Acque S.p.A. accertasse l’inidoneità di una qualunque attività svolta 

dall’Appaltatore, oppure rilevasse delle inadempienze agli obblighi contrattuali assunti, potranno 
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essere applicate a carico dello stesso le penali di seguito elencate, fatto salvo il risarcimento degli 

ulteriori danni che dovessero derivare alla Committente. 

 

N. Inadempienza Penale Rif. Art. 

1 
Ritardo nel ritiro delle elettropompe 
presso uno dei magazzini di Umbra 
Acque S.p.A. 

Euro 100,00 (Euro cento,00) per ogni giorno 
lavorativo di ritardo. Art.6 

2 
Ritardo nell’invio del preventivo di 
spesa per l’esecuzione dell’intervento di 
riparazione. 

Euro 100,00 (Euro cento,00) per ogni giorno 
lavorativo di ritardo. 

Art.6 

3 
Ritardo nella riconsegna della macchina 
riparata. 

Euro 100,00 (Euro cento,00) per ogni giorno 
lavorativo di ritardo. 

Art.6 

4 
Ritardo nella consegna della 
documentazione tecnica da corredare 
alla macchina riparata. 

Euro 50,00 (Euro cinquanta,00) per ogni 
giorno lavorativo di ritardo. 

Art.6 

5 
Ritardo nel rispetto dei termini previsti 
dall’”Ordine di servizio” trasmesso 
all’Appaltatore. 

Euro 100,00 (Euro cento,00) per ogni giorno 
lavorativo di ritardo. 

Art.8 

6 
Inadempimento riscontrato relativo agli 
obblighi di sicurezza sul lavoro e 
smaltimento dei rifiuti 

Euro 500,00 (Euro cinquecento,00) per ogni 
inadempimento riscontrato. 

Artt 10 e 11 

 

Si precisa che è facoltà di Umbra Acque S.p.A., in particolari situazioni di emergenza, qualora il 

ritardo nella riparazione della macchina crei problematiche gestionali, ritirare l’elettropompa per il 

successivo affidamento della riparazione ad altra ditta, addebitando all’Appaltatore sia la penale 

maturata fino al momento del ritiro della macchina sia il costo di riparazione sostenuto. 

L’applicazione delle penali sarà preceduta da regolare contestazione scritta a mezzo PEC 

dell’inadempienza avverso la quale l’Appaltatore avrà facoltà di presentare le sue controdeduzioni 

entro 3 (tre) giorni dal ricevimento della contestazione stessa. 

Le penali saranno comunicate alla ditta appaltatrice in via amministrativa mediante notifica a mezzo 

PEC ed addebitate al momento del pagamento della fattura. Le penali complessivamente applicate 

non potranno comunque superare il 10% dell'importo totale dell’Appalto, con facoltà di risoluzione 

di diritto del Contratto da parte della Committente in caso di superamento di detta percentuale. 

 

ART. 14 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

Nelle ipotesi successivamente elencate, ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sarà 

specificamente contestata dalla Stazione Appaltante a mezzo di comunicazione scritta, inoltrata via 

PEC. Nella contestazione sarà prefissato un termine non inferiore a 5 (cinque) giorni lavorativi per 
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la presentazione di eventuali osservazioni; decorso il suddetto termine, la Stazione Appaltante, 

qualora non ritenga valide le giustificazioni addotte, ha facoltà di risolvere il Contratto nei seguenti 

casi:  

 frode nella esecuzione dell’appalto; 

 mancato inizio dell’esecuzione dell’appalto nei termini stabiliti dal presente Capitolato; 

 manifesta incapacità nell’esecuzione della fornitura appaltata; 

 inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni e la sicurezza 

sul lavoro nonché violazioni accertate agli obblighi e alle normative sullo smaltimento dei 

rifiuti; 

 l’importo complessivo delle penali superi il 10% (dieci per cento) del valore del contratto; 

 in caso di inadempimenti riscontrati durante la durata del servizio pari a nr. 5 (cinque) volte 

nel corso della durata del contratto; 

 in caso di mancata evidenza dei prezzi di listino applicati e dello sconto offerto; 

 reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole contrattuali, tali da 

compromettere la regolarità e la continuità dell’appalto; 

 cessione del contratto, al di fuori delle ipotesi previste; 

 utilizzo del personale non adeguato alla peculiarità dell’appalto;  

 concordato preventivo, fallimento, stato di moratoria e conseguenti atti di sequestro o di 

pignoramento a carico dell’aggiudicatario;  

 inottemperanza agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 

2010 n. 136; 

 ogni altro inadempimento che renda impossibile la prosecuzione dell’appalto, ai sensi 

dell’art. 1453 del Codice Civile. 

Ove si verifichino deficienze e inadempienze tali da incidere sulla regolarità e continuità della 

fornitura, la Stazione Appaltante potrà provvedere d’ufficio ad assicurare direttamente, a spese 

dell’aggiudicatario, il regolare funzionamento della fornitura. Qualora si addivenga alla risoluzione 

del Contratto per le motivazioni sopra riportate, oltre alla immediata perdita della cauzione 

l’Appaltatore sarà tenuto al risarcimento di tutti i danni, diretti ed indiretti ed alla corresponsione 

delle maggiori spese che la Stazione Appaltante dovrà sostenere per il rimanente periodo 

contrattuale. 
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ART. 15 - RECESSO 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà, in caso di sopravvenute esigenze d’interesse pubblico e 

senza che da parte dell’aggiudicatario possano essere vantate pretese, salvo che per le prestazioni 

già eseguite o in corso d’esecuzione, di recedere in ogni momento dal Contratto, con preavviso di 

almeno 30 (trenta) giorni solari da notificarsi all’aggiudicatario tramite lettera raccomandata con 

avviso di ricevimento ovvero tramite PEC. In caso di recesso l’Appaltatore ha diritto al pagamento 

da parte della Stazione Appaltante delle sole prestazioni eseguite, purché correttamente, secondo 

il corrispettivo e le condizioni previste in Contratto. 

 

ART. 16 -  REVISIONE DEI PREZZI 

Il ribasso in percentuale offerto sui prezzi posti a base di gara sarà valido per l’intero periodo di 

esecuzione della fornitura.  

In considerazione della durata della presente fornitura/servizio l’offerta del Concorrente dovrà 

tenere conto dei fattori di mercato (materie prime, energia elettrica, ecc.) che potrebbero 

determinare variazioni fisiologiche dei prezzi formulati in sede di gara. 

Eventuali richieste di revisione dei prezzi da parte dell’Appaltatore verranno valutate solo in 

presenza di condizioni oggettive e particolari. Una volta accertate le suddette condizioni ai fini della 

determinazione della variazione prezzi verrà utilizzato l’indice sintetico dell’Istat dei prezzi alla 

produzione dell’industria, ai sensi dell’art. 60 e 120 del D.Lgs. 36/2023, considerando la media delle 

ultime 6 mesi di pubblicazioni disponibili e confrontandola con la media dei 6 mesi di pubblicazione 

dell’indice antecedente il mese di offerta. Si precisa che la variazione verrà riconosciuta solo se 

superiore al 5% e fino a un massimo dell’80%.  

La revisione dei prezzi sarà, pertanto, concessa solo previa motivata richiesta dell’Appaltatore e 

successiva autorizzazione a seguito della suddetta analisi e con frequenza semestrale e comunque 

con possibilità di ripristino dei prezzi iniziali. 

 

ART. 17 - GARANZIA DEFINITIVA 

L’Appaltatore, prima della stipula del relativo contratto, a tutela del regolare adempimento degli 

obblighi contrattuali dovrà prestare una garanzia il cui importo verrà calcolato con le modalità 

previste dall’art. 117 del d.lgs. 36/2023.  

La garanzia dovrà essere costituita mediante cauzione o fideiussione bancaria o polizza assicurativa 

rilasciata da intermediari finanziari, nel rispetto di quanto disposto dell’art. 117 del D.Lgs. 36/2023.  
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La garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del 

debitore principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del Codice Civile, nonché 

l’operatività entro 15 giorni, a semplice richiesta scritta della Stazione Appaltante.  

La garanzia definitiva è svincolata a completa esecuzione del contratto, previo accertamento degli 

adempimenti, sulla base del certificato di verifica di conformità. 

 

ART. 18 - SVINCOLO GARANZIA DEFINITIVA 

La garanzia definitiva è progressivamente svincolata in funzione dell’avanzamento dell’esecuzione 

del contratto, nel limite massimo dell’80% dell’importo garantito. L’ammontare residuo del 20% è 

svincolato a conclusione del contratto, previo accertamento degli adempimenti, sulla base del 

certificato di verifica di conformità. 

 

ART. 19 - SPESE CONTRATTUALI 

Sono a carico della ditta appaltatrice le spese di bollo, scritturazione, copie di eventuali registrazioni 

e ogni altro onere necessario alla stipulazione del contratto. 

 

ART. 20 - NORMA DI RINVIO 

Per quanto non previsto dal presente capitolato speciale, si fa rinvio, oltre che al codice civile, alla 

disciplina normativa e regolamentare vigente in materia di appalti pubblici, al Regolamento per la 

disciplina degli Appalti e dei Contratti di Umbra Acque S.p.A. e ai Regolamenti dei Sistemi di 

Qualificazione di Umbra Acque S.p.A.. 

 

ART. 21 - FORO COMPETENTE 

Ai fini dell’esecuzione del contratto e per la notifica di eventuali atti giudiziari, la ditta aggiudicataria 

dovrà comunicare espressamente il proprio domicilio. Le controversie che dovessero insorgere tra 

le parti, relativamente all’interpretazione, applicazione ed esecuzione del contratto saranno definite 

mediante il ricorso agli accordi bonari di cui all’art. 210 e 211 del D.Lgs. 36/2023, con espressa 
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esclusione della clausola arbitrale. Qualora la controversia debba essere definita dal giudice, sarà 

competente il Tribunale di Perugia. 

 

ART. 22 - PRIVACY 

I dati personali dell’Appaltatore, obbligatori per le finalità connesse al perfezionamento 

dell’affidamento della Fornitura, saranno oggetto di trattamento da parte del committente nel 

rispetto ed in conformità alla normativa vigente di riferimento in materia di protezione dei dati 

personali. 

L’informativa ai fornitori, completa ed adeguata al Regolamento Europeo n. 679 del 27 Aprile 2016 

è disponibile sul sito web www.umbraacque.com alla sezione Privacy. 

 

ART. 23 - OTTEMPERANZA AL SISTEMA D.LGS. 231/2001 E S.M.I. E CODICE ETICO ADOTTATI DA 

UMBRA ACQUE S.P.A. 

Con riferimento alle disposizioni di cui al D.Lgs. n. 231/2001 e s.m.i., in materia di responsabilità 

amministrativa degli enti e al relativo Sistema D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. adottato da Umbra Acque 

S.p.A., il Fornitore dichiara e garantisce che, nell’espletamento delle attività previste dal presente 

contratto, (i) coloro che rivestono funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione 

della propria Società o di una loro unità organizzativa, (ii) coloro che esercitano, anche di fatto, la 

gestione e il controllo della propria Società, nonché (iii) i soggetti comunque sottoposti alla direzione 

o vigilanza di alcuno dei precedenti e (iv) eventuali collaboratori esterni, non porranno in essere 

alcun atto od omissione e non daranno origine ad alcun fatto da cui possa derivare una 

responsabilità di Umbra Acque S.p.A. ai sensi del citato D.Lgs. 231/2001 e s.m.i.. 

In particolare, il Fornitore si obbliga a svolgere, e a far sì che il proprio personale svolga l’attività 

oggetto del presente contratto in assoluta aderenza e nel puntuale e pieno rispetto dei principi e 

delle disposizioni del Sistema D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. e del Codice Etico adottati da Umbra Acque 

S.p.A. in attuazione delle norme di cui al D.Lgs. 8 giugno 2001 n. 231 e s.m.i.. 

Tali documenti sono disponibili nel sito internet www.umbraacque.com e il Fornitore dichiara di 

averne preso visione e conoscenza. 

La violazione da parte del Fornitore, o del suo personale, della dichiarazione e garanzia di cui sopra, 

o anche di una sola delle disposizioni contenute nel Sistema D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. e nel Codice 

Etico adottati da Umbra Acque S.p.A., darà facoltà a quest’ultima di risolvere di diritto e con effetto 

immediato il presente contratto ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 Cod.Civ., con comunicazione 
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da inviarsi a mezzo di raccomandata a.r., fatto salvo il diritto della medesima di agire per il 

risarcimento di eventuali danni patiti e patiendi. 

 

Perugia, lì 26/07/2024 

 

Il Responsabile del Procedimento 

                                                                                          per la fase di Progettazione  

                                  Ing. Andrea Vitali 

 


