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CAPITOLATO TECNICO E NORMATIVO PER IL SERVIZIO DI ANALISI E MONITORAGGIO 

AMBIENTALE DA ESPLETARSI PRESSO GLI IMPIANTI/SITI UBICATI NEI 38 COMUNI, NEI QUALI 

UMBRA ACQUE S.P.A. GESTISCE IL SISTEMA IDRICO INTEGRATO 

 

Art. 1  

Oggetto del servizio 

 

Il presente Capitolato Tecnico Normativo individua le regole fondamentali, i principi generali, i requisiti e i 

modelli di riferimento contenenti i parametri da analizzare, la documentazione richiesta e i tempi di 

consegna, relativi al servizio di analisi e monitoraggio ambientale da espletarsi presso gli impianti/siti ubicati 

nei 38 comuni, di seguito elencati, nei quali Umbra Acque S.p.A. gestisce il Sistema Idrico Integrato. 

Il servizio prevede le attività di campionamento, analisi ed emissione del rapporto di prova dei parametri 

contenuti nei seguenti documenti riferiti ai diversi Settori aziendali: 

a)  Allegato 1 – Rifiuti;  

b) Allegato 2 – Gestione/investimenti; 

c) Allegato 3 – Gestione operativa; 

d)  Allegato 4 – Servizio di prevenzione e protezione. 

 

Si precisa che i metodi indicati negli allegati sono da intendersi indicativi e possono essere ammessi anche 

metodi equivalenti purché accreditati e in rispetto a quanto previsto dalla normativa di riferimento. 

 

Art. 2  

Importo del servizio e durata del contratto 

 

L’importo complessivo stimato dei servizi ammonta a € 300.000,00 (euro trecentomila/00). 

La durata dell’appalto è stabilita in 36 mesi a decorrere dalla data di stipula del Contratto, 

precisando che questo si intenderà comunque scaduto e privo di effetto una volta raggiunto 

l’importo stimato di appalto pari ad €uro 300.000,00 qualora tale condizione si verifichi prima della 

naturale scadenza. L’importo del contratto è da intendersi quale massimale di spesa, 

indipendentemente dal ribasso offerto in sede di gara, e che Umbra Acque S.p.A., di conseguenza, 

non è vincolata a richiedere i servizi di tutte le tipologie/quantità di prestazioni correlate alla stima 

dell’importo complessivo dell’appalto. Diversamente nel caso in cui alla scadenza del termine 

temporale suddetto, non sia stato raggiunto l’importo del contratto è facoltà delle parti, previa 

accordo, posticipare il termine stesso fino all’esaurimento delle somme disponibili. 
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L’Appaltatore, pertanto, avrà diritto al solo pagamento dei servizi effettivamente richiesti ed erogati in 

conformità a quanto stabilito nel presente capitolato. 

Gli oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso sono stati stimati pari a 11.538,43 €uro. 

L’importo stimato per la manodopera è pari a 120.000,00 €uro. 

Contratto collettivo applicabile al personale dipendente impiegato nell'appalto è il contratto di Commercio, 

Terziario, distribuzione e Servizi. 

 

Art. 3 

Elenco prezzi – requisiti minimi di esecuzione 

 

I prezzi unitari oggetto di ribasso per tipologia di prestazione sono quelle contenute nell’Allegato 5-Elenco 

prezzi unitari. I prezzi si intendono al netto dell’IVA. 

L’aggiudicatario ai fini dell’affidamento dovrà dimostrare il possesso dei seguenti requisiti minimi di 

esecuzione, a pena di mancato affidamento: 

a) possesso di Certificazione UNI EN ISO 17025 in corso di validità;  

b) avere un organico (comprendente sia i titolari che i dipendenti) che nella sua composizione disponga 

almeno di due laureati, abilitati all’esercizio della professione e alla firma dei rapporti di prova di cui 

almeno un chimico ed un biologo, nonché almeno un addetto adibito ai prelievi/campionamenti 

adeguatamente formato secondo le normative di riferimento; 

c) di possedere una dotazione strumentale che disponga di: 

a. almeno un ICP OES; 

b. almeno un HPLC; 

c. almeno un GC MS; 

d. almeno un Cromatografo ionico; 

e. almeno uno Spettrofotometro U.V./Visibile; 

f. almeno un Purge end Trap; 

g. almeno uno Spazio di testa; 

h. almeno un Flasch point per punto d’infiammabilità. 

 

Art. 4 

Direttore dell’esecuzione del contratto 

 

La Stazione Appaltante prima dell’esecuzione del contratto provvederà a nominare un Direttore 

dell’esecuzione, con il compito di monitorare il regolare andamento dell’esecuzione del contratto.  
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Il nominativo del Direttore dell’esecuzione del contratto verrà comunicato tempestivamente all’impresa 

aggiudicataria. L’appaltatore ai fini della stipula contrattuale dovrà comunicare il nominativo del proprio 

referente (mail, telefono). 

 

Art. 5 

Modalità di esecuzione del Servizio 

 

Il servizio si articola nelle seguenti modalità operative e tecniche: 

1)  Il referente dell’esecuzione del servizio di Umbra Acque S.p.A., invia all’Impresa aggiudicataria un 

programma operativo di campionamento (via e-mail), entro il 15 di ogni mese. La ditta aggiudicataria 

entro il 5 del mese successivo, dovrà inviare via mail al referente di Umbra Acque S.p.A., un 

cronoprogramma specifico rispetto ai prelievi richiesti. Tali prelievi dovranno essere effettuati entro 

Il 30-imo giorno dalla data di trasmissione della richiesta esplicitata nel programma operativo di 

campionamento. 

2) Il campionamento eseguito su tutte le matrici oggetto dell’appalto, dovrà essere effettuato secondo 

le specifiche dettate dalla vigente normativa in merito allo stesso. 

3) L’Impresa Aggiudicataria effettua il campionamento per le analisi presso i siti dislocati nei 38 comuni 

dell’Umbria nei quali opera Umbra Acque S.p.A. nel rispetto delle richieste trasmesse, a cadenza 

mensile con pianificazione dei prelievi, mettendo a disposizione un numero adeguato di persone, 

specializzato nel campo delle analisi e monitoraggi ambientali, per eseguire il servizio in modo 

corretto e nel rispetto dei tempi individuati da Umbra Acque S.p.A.. 

4) L’Impresa Aggiudicataria deve comunicare tempestivamente al referente dell’esecuzione di Umbra 

Acque S.p.A. il verificarsi di eventuali cause che impediscano la normale esecuzione del servizio per 

concordare una nuova data di campionamento nel più breve tempo possibile. 

5) La Stazione Appaltante, tramite e-mail, può richiedere l’effettuazione di interventi straordinari che 

dovranno essere garantiti dall’Impresa Aggiudicataria entro le 24 h (ventiquattro ore) lavorative 

successive. In questo caso verrà indicata nella mail una espressa richiesta di urgenza e verrà 

corrisposto al fornitore una indennità pari ad € 50,00 ad intervento. 

6) Per ogni singolo prelievo effettuato deve essere redatto un verbale di campionamento in duplice 

copia originale controfirmato dai tecnici intervenuti della stazione appaltante. Il verbale dovrà 

essere allegato al relativo certificato analitico. 

7) Il trasporto dei campioni deve essere effettuato in maniera da preservare in primis l’integrità e 

l’igiene del campione, nonché tutte le caratteristiche secondo la normativa vigente.  

8) L’analisi di ogni campione deve concludersi con l’emissione di un rapporto di prova in formato 

elettronico (pdf). Ogni rapporto di prova deve riportare timbro e firma del/dei Tecnico/i Abilitato/i. 
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9) I rapporti di prova dovranno essere inviati via posta elettronica in formato PDF indicativo del 

campione riportante codice CER, luogo e data di emissione, entro e non oltre giorni 15 (quindici) 

naturali e consecutivi dal giorno del campionamento al referente di Umbra Acque S.p.A.. 

10) I rapporti di prova devono riportare: 

- Denominazione del Committente e produttore del rifiuto (se diverso); 

- Data ricevimento del campione in laboratorio; 

- Numero del rapporto di prova con relativa data di emissione; 

- Data, luogo e modalità prelievo; 

- Denominazione e descrizione del campione; 

- Codice C.E.R. del rifiuto; 

- Data inizio e fine prova; 

- Parametri chimico-fisico determinati aggiornati secondo la normativa vigente con indicazione 

metodo analitico impiegato, unità di misura, incertezza di misura, limite di rilevabilità della 

strumentazione (in caso di riscontro di valore al di sotto del limite minimo dello strumento), 

indicazione dei parametri accreditati, concentrazione limite in riferimento alle relative norme vigenti, 

risultato (messo in evidenza quando supera limite di concentrazione previsto dalla norma). I 

parametri che risultano non conformi devono essere comunicati via mail al referente dell’esecuzione 

del servizio di Umbra Acque S.p.A.; 

- Commento descrittivo che fornisce un giudizio o parere, nel quale si dichiari la conformità o meno 

dei risultati analitici rispetto alle medesime norme o alle eventuali particolari fonti autorizzative, 

evidenziando discordanze riscontrate con la classificazione del rifiuto da parte del committente, non 

che definendo le eventuali classi di pericolo del rifiuto. 

 

Dall’affidamento delle prestazioni previste nel presente Capitolato, non discende in favore dell’Impresa 

nessun vincolo ed essere considerato affidatario esclusivo, restando facoltà di Umbra Acque S.p.A. di eseguire 

le prestazioni tramite il proprio personale senza che per questo competa all’Affidatario alcun risarcimento o 

indennizzo di sorta per il mancato guadagno. 

 

Art. 6 

Obblighi a carico del Fornitore 

 

L’Affidatario nel corso del servizio dovrà rispettare i seguenti obblighi: 

1) Il servizio richiesto dovrà essere condotto con cautela e mediante l’adozione di tutti gli 

accorgimenti tecnici atti a garantire la continuità delle prestazioni, l’incolumità del personale 

impiegato nelle varie operazioni, la stabilità e l ‘integrità delle opere ed il rispetto delle norme di 
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carattere igienico sanitario, restando a carico dell’Impresa aggiudicataria ogni onere e responsabilità 

relative. 

2) Tutti i prodotti, composti, reagenti e/o materiali inclusi quelli di consumo e connessi 

all’espletamento del servizio, utilizzati per le attività richieste devono essere di ottima qualità ed 

affidabilità di primaria casa produttrice, rispondenti ai criteri di fabbricazione previsti dalle vigenti 

norme della repubblica italiana e che non rechino danni all‘ambiente senza ulteriori oneri per la 

stazione appaltante. Gli eventuali mezzi d’opera, attrezzature specifiche e strumentazioni utilizzate 

in campo e in laboratorio dall’Impresa aggiudicataria devono essere conformi alle normative di 

sicurezza d’uso previsti dalle vigenti leggi e regolamenti della Repubblica Italiana, devono altresì 

essere mantenuti e riforniti di tutto quanto necessita al loro corretto funzionamento senza ulteriori 

oneri per la Stazione appaltante.   

3)  Comunicare per iscritto la nomina, prima dell’avvio del servizio, del/i responsabile/i autorizzato/i 

a ricevere la comunicazione e gli ordini da parte di Umbra Acque S.p.A. ed in grado di impartire 

disposizioni operative (personale e mezzi) in ogni occasione. La Stazione Appaltante dovrà avere la 

possibilità di mettersi in comunicazione in qualsiasi momento, 24 ore su 24, con la Ditta Appaltatrice, 

che a tale scopo dovrà avere un recapito telefonico fisso, essere fornita di telefax, posta elettronica 

e di un recapito telefonico mobile per il/i responsabile/i autorizzato/i di cui sopra. 

4) Uniformarsi alle procedure di sicurezza e presentare la documentazione richiesta nell’Allegato 6 –

Informativa Rischi. 

5)  Agevolare i controlli e l’audit di cui al successivo art. 12.  

6)  Fornire tempestivamente eventuali variazioni del personale coinvolto nella filiera del servizio con 

indicazione del personale sostituito e relativa qualifica. 

 

Art. 7 

Luoghi di campionamento 

 

I luoghi ove Umbra Acque può richiedere campionamenti sono tutti gli impianti, le sedi ed il territorio, in 

disponibilità ad Umbra Acque S.p.A., di tutti i Comuni gestiti. 

 

Art. 8 

Avvio dell’esecuzione del contratto  

 
L’esecutore è tenuto a seguire le istruzioni e le direttive fornite dalla Stazione Appaltante per l’avvio 

dell’esecuzione del contratto. Qualora l’esecutore non adempia, la Stazione Appaltante ha facoltà di 

procedere alla risoluzione del contratto. 
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Umbra Acque S.p.A. predisporrà la programmazione dei servizi richiesti secondo quanto previsto nell’art. 5 e 

metterà a disposizione una persona per accompagnare gli addetti al campionamento in tutti gli impianti dove 

è previsto il prelevamento dei campioni. 

Umbra Acque S.p.A. indicherà i nominativi dei preposti al controllo del servizio attraverso comunicazione 

scritta a mezzo mail. 

 

Art. 9 

Divieto di modifiche introdotte dall’esecutore  

 
Nessuna variazione o modifica al contratto può essere introdotta dall’esecutore, se non è disposta dal 

Direttore dell’esecuzione del contratto e preventivamente approvata dalla Stazione Appaltante. 

Le modifiche non previamente autorizzate non danno titolo a pagamenti o rimborsi di sorta e, ove il Direttore 

dell’esecuzione lo giudichi opportuno, comportano la rimessa in pristino, a carico dell’esecutore, della 

situazione originaria preesistente, secondo le disposizioni del Direttore dell’esecuzione. 

 

Art. 10 

Varianti 

 

Sono ammesse, nel limite del venti per cento in più dell’importo contrattuale, le varianti in corso d’opera 

rese necessarie, posta la natura e la specificità del servizio. Si ricomprendono tra le varianti anche eventuali 

servizi diversi da quelli richiesti nell’elenco prezzi di cui all’art. 3, ma comunque coerenti con l’ambito di 

riferimento del presente Capitolato. Detti servizi saranno remunerati applicando il medesimo ribasso offerto 

dall’Appaltatore sul prezziario regionale in vigore e, laddove non risultasse possibile, applicando prezzi in 

linea con il mercato. 

 

Art. 11 

Variazioni entro il 20% 

 

Umbra Acque S.p.A., qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle 

prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto, si riserva di imporre al Fornitore 

l’esecuzione alle stesse condizioni previste nel contratto originario. In tal caso il Fornitore non potrà far valere 

il diritto alla risoluzione del contratto. 

 

Art. 12 

Verifiche in corso d’opera 
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Umbra Acque S.p.A., attraverso i tecnici preposti al controllo del servizio e/o attraverso eventuali altri tecnici 

nominati all’occorrenza, potrà effettuare o far effettuare, senza che ciò comporti una limitazione di 

responsabilità del prestatore di servizio, sopralluoghi, ispezioni e controlli c/o i siti dalla stessa indicati, intesi 

a constatare che le analisi siano effettuate secondo quanto disciplinato dal presente documento e previsto 

dalle vigenti normative. 

Umbra Acque S.p.A. potrà effettuare o far effettuare accertamenti sulle metodiche analitiche effettivamente 

utilizzate e sulla strumentazione tecnica di lavoro per verificare l’effettiva taratura e manutenzione, sulle 

documentazioni, certificazioni ed omologazioni relative ai mezzi utilizzati dall’Impresa Aggiudicataria che 

dovrà mettere a disposizione di Umbra Acque S.p.A. tutte le suddette documentazioni secondo le modalità 

che saranno stabilite ad insindacabile giudizio della Stazione Appaltante. 

Umbra Acque S.p.A. si riserva la possibilità di far analizzare un campione prelevato in doppio (medesimo 

campione diviso in due aliquote con contestuale redazione di verbale e sigillatura dei campioni con 

sottoscrizione delle parti) c/o altro Laboratorio (in possesso dei medesimi requisiti indicati nel presente 

Capitolato). Qualora le risultanze analitiche risultino sostanzialmente difformi il Direttore dell’esecuzione del 

contratto provvederà a darne comunicazione scritta all’Impresa Aggiudicatrice affinché la stessa possa 

produrre entro i successivi 10 (dieci) giorni le proprie controdeduzioni. Il Direttore dell’esecuzione del 

contratto valuterà tali controdeduzioni dandone riscontro all’Impresa aggiudicataria ed in caso di non 

accoglimento formalizzerà la contestazione per le finalità di cui all’art. 13. 

 

Art. 13  

Inadempimenti e penalità  

 

Qualora Umbra Acque S.p.A. accertasse l’inidoneità di una qualunque attività svolta dall’Appaltatore, oppure 

rilevasse delle inadempienze agli obblighi contrattuali assunti, potranno essere applicate a carico dello stesso 

le penali di seguito elencate, fatto salvo il risarcimento degli ulteriori danni che dovessero derivare alla 

Committente. 

1) In caso di mancata consegna del cronoprogramma di cui all’art. 5 punto 1 per ogni giorno di ritardo 

Umbra Acque S.p.A si riserverà di applicare una penale pari ad € 25,00 (euro venticinque/00) senza 

che nulla possa essere eccepito dal fornitore.  

2) In caso di mancato adempimento dei prelievi di cui all’art. 5 punto 1, per ogni giorno di ritardo,  

Umbra Acque S.p.A si riserverà di applicare una penale pari allo 0,5 (zero/50) per mille del valore del 

contratto 

3) In caso di mancato intervento in caso di urgenza nei tempi riportati all’art 5 punto 5, per ogni giorno 

di ritardo, Umbra Acque S.p.A si riserverà di applicare una penale pari ad € 25,00 (euro 

venticinque/00) senza che nulla possa essere eccepito dal fornitore 
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4) In caso di mancata restituzione dei rapporti di prova nei tempi riportati all’art 5, punto 9, così come 

modificato da quanto riportato dall’Impresa nell’ Offerta Tecnica per ogni giorno di ritardo, Umbra 

Acque S.p.A si riserverà di applicare una penale pari ad € 50,00 (euro cinquanta/00) senza che nulla 

possa essere eccepito dal fornitore; 

5) In caso di difformità delle risultanze analitiche di cui all’art. 12, Umbra Acque S.p.A si riserverà di 

applicare una penale pari ad € 50,00 (euro cinquanta/00) per ogni difformità senza che nulla possa 

essere eccepito dal fornitore. 

 

Per gravi inadempimenti contrattuali e qualora l’importo complessivo delle penali superi il 10% del valore del 

contratto Umbra Acque S.p.A. si riserva la facoltà di procedere alla risoluzione del contratto; il deposito 

cauzionale verrà incamerato a titolo di penale e di indennizzo, fatta salva ogni altra azione che riterrà 

opportuna presso la sede competente ai fini dell’accertamento ed al risarcimento di ulteriori danni derivanti 

dagli inadempimenti contrattuali. L’applicazione delle penali sarà preceduta da regolare contestazione a 

mezzo PEC dell’inadempienza avverso la quale la Ditta avrà facoltà di presentare le sue controdeduzioni entro 

3 (tre) giorni dal ricevimento della contestazione stessa. 

Resta, in ogni caso, ferma la facoltà della Stazione Appaltante, in caso di gravi violazioni, di sospendere 

immediatamente il servizio alla Ditta appaltatrice e di affidarla anche provvisoriamente ad altra Ditta, con 

costi a carico della parte inadempiente ed immediata escussione della garanzia definitiva. Il pagamento della 

penale dovrà essere effettuato entro 15 (quindici) giorni dalla notifica o dalla ricezione della comunicazione 

di applicazione. Decorso tale termine la Stazione Appaltante si rivarrà trattenendo la penale sul corrispettivo 

della prima fattura utile ovvero sulla garanzia definitiva. In tale ultimo caso la Ditta è tenuta a ripristinare il 

deposito cauzionale entro 10 (dieci) giorni dalla comunicazione del suo utilizzo pena la risoluzione del 

contratto. 

 

Art. 14  

Risoluzione  

 

Nelle ipotesi successivamente elencate, ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sarà specificamente 

contestata dalla Stazione Appaltante a mezzo di comunicazione scritta, inoltrata via PEC. Nella contestazione 

sarà prefissato un termine non inferiore a 5 (cinque) giorni lavorativi per la presentazione di eventuali 

osservazioni; decorso il suddetto termine, la Stazione Appaltante, qualora non ritenga valide le giustificazioni 

addotte, ha facoltà di risolvere il Contratto nei seguenti casi:  

 frode, dolo, colpa grave, grave negligenza; 

 mancato inizio dell’esecuzione dell’appalto nei termini stabiliti dal presente Capitolato; 

 manifesta incapacità nell’esecuzione della fornitura appaltata; 
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 interruzione totale del servizio verificatasi, senza giustificati motivi, per 30 giorni anche non 

consecutivi nel corso dell’anno di durata del contratto 

 al raggiungimento dell’importo massimo delle penali stabilito pari al 10% del valore contrattuale; 

 dopo il verificarsi di nr. 3 inadempimenti riscontrati durante l’esecuzione del contratto ; 

 In caso di perdita e/o mancato ripristino dei requisiti tecnici dichiarati in fase di offerta tecnica; 

 in caso di variazione in aumento dei prezzi contrattualizzati non autorizzata ovvero di mancato 

rispetto delle modalità di revisione previste all’art. 21 del presente Capitolato; 

 reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole contrattuali, tali da compromettere 

la regolarità e la continuità dell’appalto; 

 cessione del contratto, al di fuori delle ipotesi previste; 

 utilizzo del personale non adeguato alla peculiarità dell’appalto;  

 concordato preventivo, fallimento, stato di moratoria e conseguenti atti di sequestro o di 

pignoramento a carico dell’aggiudicatario;  

 inottemperanza agli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 agosto 2010 n. 136; 

 ogni altro inadempimento che renda impossibile la prosecuzione dell’appalto, ai sensi dell’art. 1453 

del codice civile. 

Ove si verifichino deficienze e inadempienze tali da incidere sulla regolarità e continuità del servizio, la 

Stazione Appaltante potrà provvedere d’ufficio ad assicurare direttamente, a spese dell’aggiudicatario, il 

regolare funzionamento del servizio 

Qualora si addivenga alla risoluzione del Contratto per le motivazioni sopra riportate, oltre alla immediata 

perdita della cauzione l’Appaltatore sarà tenuto al risarcimento di tutti i danni, diretti ed indiretti ed alla 

corresponsione delle maggiori spese che la Stazione Appaltante dovrà sostenere per il rimanente periodo 

contrattuale. 

 

Art. 15 

Recesso 

 

Umbra Acque S.p.A. si riserva la facoltà, in caso di sopravvenute esigenze d’interesse pubblico e senza che da 

parte del Fornitore possano essere vantate pretese, salvo che per le prestazioni già eseguite o in corso 

d’esecuzione, di recedere in ogni momento dal contratto, con preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari 

da notificarsi al Fornitore PEC. In caso di recesso il Fornitore o ha diritto al pagamento delle sole prestazioni 

eseguite, purché correttamente, secondo il corrispettivo e le condizioni previste in contratto. 

 

Art. 16 

Compenso delle prestazioni 
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Il compenso per i servizi effettuati, previo accertamento di corretta esecuzione, sarà corrisposto a misura. 

Non saranno comunque riconosciuti nella valutazione ingrossamenti o aumenti dimensionali di alcun genere 

se non preventivamente autorizzati dal Direttore dell’esecuzione del contratto di Umbra Acque S.p.A. o suo 

delegato. 

Nel corrispettivo per l’esecuzione dei servizi a misura s’intende sempre compresa ogni spesa occorrente per 

dare l’opera compiuta sotto le condizioni stabilite dal presente Capitolato. 

Il corrispettivo per ciascuna prestazione sarà determinato applicando i prezzi unitari offerti per ogni 

prestazione riportata nell’Allegato 5 – Elenco prezzi unitari a cui vanno sommati gli oneri non soggetti a 

ribasso. Tali prezzi, così determinati, saranno fissi ed invariabili per tutto il periodo contrattuale.  

L’eventuale revisione dei prezzi sarà concessa solo previa motivata richiesta dell’Appaltatore e successiva 

autorizzazione. 

 

Art. 17 

Pagamento delle fatture  

 

Il pagamento dei servizi sarà effettuato a 120 (centoventi) giorni fine mese data fattura. 

La fattura dovrà essere emessa intestata ad Umbra Acque S.p.A. e compilata in conformità alle norme del 

DPR 633/1972 e ss.mm.ii., con i riferimenti al codice fiscale e alla partita IVA, ai beni e servizi acquistati e 

l’aliquota IVA come per legge. 

I pagamenti saranno effettuati tramite bonifico bancario o postale su un conto corrente dedicato, anche non 

in via esclusiva acceso presso Banche o Poste Italiane S.p.A..  A questo proposito, l’Operatore Economico 

deve comunicare ad Umbra Acque S.p.A. entro sette giorni dall’accensione, gli estremi identificativi del conto 

corrente di cui sopra nonché, nello stesso termine, le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad 

operare sullo stesso.  

Il numero di Ordine d’acquisto relativi alla fornitura di che trattasi, i cui estremi saranno comunicati da Umbra 

Acque 

 S.p.A., dovrà essere riportati obbligatoriamente in tutte le fatture emesse dal fornitore in relazione al 

presente appalto. 

In caso di Raggruppamenti Temporanei di Imprese (RTI) i pagamenti saranno effettuati complessivamente 

nei confronti della capogruppo mandataria a fronte della fatturazione pro quota dei singoli componenti del 

raggruppamento, salvo diverse pattuizioni tra le parti. 

Fatturazione elettronica 

Dal 1 gennaio 2019 Umbra Acque S.p.A. rientra tra i soggetti obbligati all’applicazione della cd. Fatturazione 

elettronica per le cessioni di beni e per le prestazioni di servizio tra soggetti residenti o stabiliti nel territorio 
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dello Stato italiano. Tutte le fatture emesse dovranno essere trasmesse in formato elettronico, tramite 

piattaforma SDI, al seguente codice univoco ufficio: 0000000. 

Split payment 

Dal 1 gennaio 2018 Umbra Acque S.p.A. rientra tra i soggetti obbligati all’applicazione del cd. Split Payment 

per cui le fatture dovranno riportare la seguente annotazione: 

“Scissione dei pagamenti – Art.17-ter D.P.R. 633/1972”. Umbra Acque S.p.A. provvederà a pagare la fattura 

al netto dell’IVA con le modalità contrattuali concordate e a versare l’importo dell’IVA esposta in fattura 

direttamente all’Erario. 

Misura convenzionale degli interessi moratori 

In caso di ritardo nei pagamenti rispetto ai termini stabiliti dal presente Capitolato, ai sensi degli artt. 1224 e 

1284 del Codice Civile, in accordo tra le Parti, all’Appaltatore spetteranno interessi moratori nella misura 

convenzionale del 4%. 

Art. 18 

Proroga contrattuale 

 

La proroga è limitata ad un periodo di 6 mesi, necessari alla conclusione delle procedure per l’individuazione 

di un nuovo contraente. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni previste nel 

contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni o più favorevoli per Umbra Acque S.p.A.. 

 

Art. 19 

Garanzia definitiva 

 

L’Appaltatore, prima della stipula del relativo contratto, a tutela del regolare adempimento degli obblighi 

contrattuali dovrà prestare una garanzia il cui importo verrà calcolato con le modalità previste dall’art. 117 

del d.lgs. 36/203.  

La garanzia dovrà essere costituita mediante cauzione o fideiussione bancaria o polizza assicurativa rilasciata 

da intermediari finanziari, nel rispetto di quanto disposto dell’art. 117 del d.lgs. 36/2023.  

La garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 

principale, la rinuncia all’eccezione di cui all’art. 1957, comma 2 del codice civile, nonché l’operatività entro 

15 giorni, a semplice richiesta scritta della Stazione Appaltante.  

La garanzia definitiva è svincolata a completa esecuzione del contratto, previo accertamento degli 

adempimenti, sulla base del certificato di verifica di conformità.  

 

Art. 20 

Svincolo della garanzia definitiva 
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La garanzia definitiva è progressivamente svincolata in funzione dell’avanzamento dell’esecuzione del 

contratto, nel limite massimo dell’80% dell’importo garantito. L’ammontare residuo del 20% è svincolato a 

conclusione del contratto, previo accertamento degli adempimenti, sulla base del certificato di verifica di 

conformità. 

 

Art. 21 

Revisione dei prezzi  

 

Il ribasso in percentuale offerto sui prezzi posti a base di gara sarà valido per l’intero periodo di 

esecuzione della fornitura.  

In considerazione della durata della presente fornitura/servizio l’offerta del Concorrente dovrà 

tenere conto dei fattori di mercato (materie prime, energia elettrica, ecc.) che potrebbero 

determinare variazioni fisiologiche dei prezzi formulati in sede di gara. 

Eventuali richieste di revisione dei prezzi da parte dell’Appaltatore verranno valutate solo in 

presenza di condizioni oggettive e particolari. Una volta accertate le suddette condizioni ai fini della 

determinazione della variazione prezzi verrà utilizzato l’indice sintetico dell’Istat per i prezzi alla 

produzione dei servizi, ai sensi dell’art. 60 del Dlgs 36/2023, considerando la media delle ultime 2 

pubblicazioni trimestrali disponibili e confrontandola con la media dei 6 mesi di pubblicazione 

dell’indice antecedente il mese di offerta. Si precisa che la variazione verrà riconosciuta solo se 

superiore al 5% e fino a un massimo dell’80%.  

La revisione dei prezzi sarà, pertanto, concessa solo previa motivata richiesta dell’Appaltatore e 

successiva autorizzazione a seguito della suddetta analisi e con frequenza semestrale e comunque 

con possibilità di ripristino dei prezzi iniziali. 

 

Art. 22 

Polizza Assicurativa 

 

La ditta aggiudicataria, ai fini della formalizzazione del contratto dovrà provvedere alla stipula di una polizza 

assicurativa a copertura della responsabilità civile con un massimale di € 500.000,00 per i rischi derivanti 

dallo svolgimento delle attività di propria competenza per tutta la durata del servizio. In alternativa alla 

specifica polizza, la ditta aggiudicataria potrà dimostrare l’esistenza di una polizza già attivata avente le 

medesime caratteristiche indicate per quella specifica. In tal caso si dovrà produrre un’appendice alla stessa 

nella quale si espliciti che la polizza in questione copre i servizi in oggetto del presente contratto.  
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Art. 23 

Spese contrattuali 

 

Sono a carico della ditta appaltatrice le spese di bollo, scritturazione, copie di eventuali registrazioni e ogni 

altro onere necessario alla stipulazione del contratto. 

 

Art. 24 

Divieto di cessione del contratto. Disciplina cessione crediti e subappalto 
 

È vietata, a pena di nullità, la cessione totale o parziale del contratto. 

Non è prevista la cessione dei crediti derivanti dal contratto di appalto, salvo preventiva autorizzazione della 

Stazione Appaltante. 

Ad integrazione di quanto indicato al precedente paragrafo, è prevista la facoltà di procedere alla cessione 

di cui alla legge 52/91 nei confronti dei soggetti di primario standing, di cui all’elenco disponibile sul sito 

istituzionale Umbra Acque S.p.A.- Sezione Fornitori e appalti, convenendo che i termini di pagamento delle 

fatture siano fissati a 180 (centottanta) giorni dalla data di presentazione delle fatture stesse e nell’ipotesi in 

cui l’Appaltatore, a seguito dell’aggiudicazione e prima della stipula del Contratto, abbia dichiarato di volersi 

avvalere di detta facoltà, Umbra Acque S.p.A., a fronte di ciò, si impegna a farsi carico di un onere di dilazione 

commerciale per il periodo eccedente i primi 120 (centoventi) giorni dalla data di presentazione delle fatture. 

La percentuale dell’onere di dilazione commerciale riconosciuta dalla Committente è disponibile sul sito 

istituzionale Umbra Acque S.p.A.- Sezione Fornitori e appalti. Resta fermo che, in caso di mancato 

raggiungimento dell’accordo di cessione dei crediti secondo i termini previsti dal presente punto per cause 

non imputabili all’Appaltatore, troveranno applicazione i termini di pagamento di cui al presente del 

Capitolato d’Appalto e le previsioni relative alla cessione dei crediti di cui al precedente paragrafo. 

L’eventuale contratto di cessione dovrà essere redatto in forma di atto pubblico o di scrittura privata 

autenticata e notificato a mezzo PEC alla Committente entro 5 (cinque) giorni lavorativi dalla sottoscrizione 

dello stesso. 

Nell’ipotesi di cessione di cui al presente comma, il contratto di cessione sarà immediatamente efficace dalla 

notifica e la Committente si impegna a rilasciare di volta in volta all’Appaltatore e all’istituto di factoring, 

entro il termine di 7 (sette) giorni lavorativi dalla notifica della cessione delle singole fatture relative al 

contratto di factoring da parte dell’Appaltatore, l’accettazione dell’importo del credito oggetto di cessione, 

fermo restando il rispetto degli adempimenti previsti dal Contratto e dall’Ordine di Acquisto relativamente 

alla fatturazione e alla autorizzazione alla fatturazione, al netto delle trattenute di legge nonché di ogni altra 

eventuale ritenuta e/o addebito effettuato a vario titolo ai sensi del Contratto o di norme di legge. Inoltre, 

qualora l’istituto di factoring prescelto dall’Appaltatore sia abilitato ed utilizzi la piattaforma applicativa 
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Kyriba l’Appaltatore accetta sin d’ora di ricorrere alla piattaforma, mediante la sottoscrizione con Umbra 

Acque dei relativi termini di utilizzo, per la gestione dei flussi a beneficio dell’istituto di factoring. 

Gli eventuali subappalti saranno disciplinati ai sensi dell’art. 119 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. e delle ulteriori 

vigenti leggi in materia. Il ricorso al subappalto deve essere indicato all’atto dell’offerta, pena la mancata 

autorizzazione al subappalto. Il Subappaltatore individuato dovrà possedere almeno i requisiti minimi previsti 

dall’art. 3 del presente Capitolato. L’Appaltatore dovrà trasmettere alla Committente, entro 20 (venti) giorni 

dalla data di ciascun pagamento effettuato nei confronti dei subappaltatori, copia delle fatture quietanzate 

relative ai pagamenti. L’inosservanza da parte dell’Appaltatore di tutti i suddetti obblighi determinerà 

l’applicazione di quanto previsto dall’art. 119, comma 11, lettera b) del D.Lgs. 36/20123 e s.m.i. e in caso di 

cessione dei crediti sarà causa ostativa al rilascio dell’accettazione delle successive richieste. L’Appaltatore si 

impegna, altresì, ad inserire nei contratti di subappalto una disciplina idonea al recepimento delle disposizioni 

del presente articolo. 

 

Art. 25 

Foro competente  

 

Ai fini dell’esecuzione del contratto e per la notifica di eventuali atti giudiziari, la ditta aggiudicataria dovrà 

comunicare espressamente il proprio domicilio. Le controversie che dovessero insorgere tra le parti, 

relativamente all’interpretazione, applicazione ed esecuzione del contratto saranno definite mediante il 

ricorso agli accordi bonari di cui all’art. 210 e 211 del d.lgs. 36/2023, con espressa esclusione della clausola 

arbitrale. Qualora la controversia debba essere definita dal giudice, sarà competente il Tribunale di Perugia. 

 

Art. 26 

Normativa di rinvio  

 

Per quanto non previsto dal presente capitolato, si fa rinvio, oltre che al codice civile, alla disciplina normativa 

e regolamentare vigente in materia di appalti pubblici, al Regolamento per la disciplina degli Appalti e dei 

Contratti di Umbra Acque S.p.A. e ai Regolamenti dei Sistemi di Qualificazione di Umbra Acque S.p.A.. 

 

Art. 27 

Privacy 

 

I dati personali del Fornitore, obbligatori per le finalità connesse al perfezionamento dell’affidamento della 

fornitura, saranno oggetto di trattamento da parte di Umbra Acque S.p.A. nel rispetto ed in conformità alla 

normativa vigente di riferimento in materia di protezione dei dati personali. 
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L’informativa ai fornitori, completa ed adeguata al Regolamento Europeo n. 679 del 27 Aprile 2016 è 

disponibile sul sito web www.umbraacque.com alla sezione Privacy. 

 

Art. 28 

Ottemperanza al Sistema D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. e Codice Etico adottati da Umbra Acque S.p.A. 

 

Con riferimento alle disposizioni di cui al D.Lgs. n. 231/2001 e s.m.i., in materia di responsabilità 

amministrativa degli enti e al relativo Sistema D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. adottato da Umbra Acque S.p.A., il 

Fornitore dichiara e garantisce che, nell’espletamento delle attività previste dal presente contratto, (i) coloro 

che rivestono funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione della propria Società o di una 

loro unità organizzativa, (ii) coloro che esercitano, anche di fatto, la gestione e il controllo della propria 

Società, nonché (iii) i soggetti comunque sottoposti alla direzione o vigilanza di alcuno dei precedenti e (iv) 

eventuali collaboratori esterni, non porranno in essere alcun atto od omissione e non daranno origine ad 

alcun fatto da cui possa derivare una responsabilità di Umbra Acque S.p.A. ai sensi del citato D.Lgs. 231/2001 

e s.m.i.. 

In particolare, il Fornitore si obbliga a svolgere, e a far sì che il proprio personale svolga l’attività oggetto del 

presente contratto in assoluta aderenza e nel puntuale e pieno rispetto dei principi e delle disposizioni del 

Sistema D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. e del Codice Etico adottati da Umbra Acque S.p.A. in attuazione delle norme 

di cui al D.Lgs. 8 giugno 2001 n. 231 e s.m.i.. 

Tali documenti sono disponibili nel sito internet www.umbraacque.com e il Fornitore dichiara di averne preso 

visione e conoscenza. 

La violazione da parte del Fornitore, o del suo personale, della dichiarazione e garanzia di cui sopra, o anche 

di una sola delle disposizioni contenute nel Sistema D.Lgs. 231/2001 e s.m.i. e nel Codice Etico adottati da 

Umbra Acque S.p.A., darà facoltà a quest’ultima di risolvere di diritto e con effetto immediato il presente 

contratto ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 cod.civ., con comunicazione da inviarsi a mezzo di 

raccomandata a.r., fatto salvo il diritto della medesima di agire per il risarcimento di eventuali danni patiti e 

patiendi. 

 

Perugia, li 22/10/2024           

Il Responsabile del Procedimento 

per la fase di Progettazione 

Ing. Marino Burini 
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